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DIRETIVA ERSE N° 6/2015

Rubrica
PARTE I - IDENTIFICA(;AO DO COMERCIALIZADOR E DA OFERTA - GAS NATURAL
Comercializador )
JAFplus, Lda - Sociedade por Quotas - NIPC 513 497 706
(fornecedor)
Oferta Comercial
(designago) 0O  MAIS ENERGIA
Segmento da Oferta Clientes domésticos e nao domésticos em baixa pressao. Escaloes de consumo 1,2, 3 e 4.
Contactos Telefone E-mail Carta
Comerciais para 253722 425 apoiocliente@jafplus.pt Edificio SEDE Grupo JAF,

Reclamagao e Pedido
de Informagao

(chamada fixa nacional - dias Uteis

comercial@jafplus.pt

das 9h as 12h e das 13h30 as 18h30)

Rua 13 de Maio,
4800-530 Guimaraes, Portugal

Contacto para
Assisténcia Técnica
ou Avarias

FLOENE

LISBOAGAS 800 201 722
BEIRAGAS 800 508 800
MEDIGAS 800 500 063

SETGAS 800 273 030
TAGUSGAS 800 508 800
PAXGAS 800 020 041

DIANAGAS 800 020 039
LUSITANIAGAS 800 200 157
DURIENGAS 800 209 999

PORTGAS 800 215 215

SONORGAS 800 207 815
(24h/dia)

Contacto para
Leituras de Contador

FLOENE

LISBOAGAS 800 507 513
BEIRAGAS 800 507 514
MEDIGAS 800 507 516

SETGAS 800 507 512
TAGUSGAS 800 262 000
PAXGAS 800 507 517

DIANAGAS 800 507 515
LUSITANIAGAS 800 507 510
DURIENGAS 800 507 511

PORTGAS 800 500 330

SONORGAS 808 203 027 / 259 001 992
(24h/dia)

PARTE Il - CONDIGOES ESPECIFICAS DA OFERTA

Fornecimento

O Gas Natural

Duragao

12 Meses

Renovagao Automatica

Permanente
Validade da Oferta D D M M A A A A
O Promocional, até / /
O Nao Beneficio associado
Fidelizagao N
Sim, por meses Custo quebra de fidelizagao 30,00€ por Mwh ndo consumido.
O Nao
Indexacao de Preco *
Sim

* Recomendag&o 2/2013 Entidade Reguladora Ser vigos Energéticos

Periodicidade Mensal

Faturagao O | Fatura eletrénica J Papel
Pagamento até 10 dias Uteis da emissdo da fatura
PO . 16 ~ .
Meio(s) de O Débito Direto Preco diferenciado? E Nao f Sim
Pagamento

Referéncia Multibanco

Se sim, quais os que tém custo adicional

Prazo de Resposta e

- P 15 dias uteis Sem compensagao O | Com compensagao Valor da compensagdo 500 €
Reclamagoes
Servicos Adicionais Sim Custo mensal de €
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PARTE Ill - FORNECIMENTO DE ELETRICIDADE

CUI (codigo Universal da [ MULTIPONTO
Instalagdo)
Escalao de Consumo Escalao 1 [ Escalao 2 j Escalao 3 E Escalao 4
Escalao Termo Fixo (€/dia) Termo Energia (€/kWh) Prego Total em € por 100 k
1 0.1133 0.1342 16.86
2 0.1432 0.1300 17.35
3 0.1719 0.1276 17.98
4 0.2001 0.1265 18.74
Pregos I.  Considera-se um consumo indicativo de 100 kWh por més, sendo apresentado o custo global mensal com todos os encargos (acesso e

energia), excluindo impostos e taxas. Nas ofertas com varios pedidos horérios considera-se um consumo igualmente distribuido por cada
periodo. O consumo é meramente indicativo e destina-se a operacionalizar a comparagdo de ofertas em mercado, ndo refletindo o consumo real
dos destinatarios da oferta.

Il.  Aos valores apresentados acresce IVA a taxa legal em vigor assim como outros custos, ou taxas obrigatérias, que integram a fatura final de gas
natural e que sejam exigiveis ao cliente;

Ill.  Os valores apresentados tém como base as tarifas de acesso as redes reguladas pela ERSE;

IV. A JAFplus reserva-se no direito de refletir no prego eventuais alteragdes as tarifas de acesso as redes;

V. Os pregos da tabela ja refletem desconto.

PARTE IV - INFORMAGAO AO CONSUMIDOR

Tarifa Social de Gas Natural
Condigdes necessdrias para solicitar este desconto:
Ser beneficiario de uma das seguintes prestagdes sociais:

Complemento Solidario para Idosos Abono de Familia (1° Escaléo)
Tarifa Social Rendimento Social de Insercéo Pensao Social de Invalidez do regime especial de protegao
s na invalidez ou de complemento da prestacgao social para a
Prestacoes de Desemprego inclusao

E cumprir com este requisito:
Ter um contrato de fornecimento de gas natural em seu nome, destinado exclusivamente a uso doméstico em habitacéo
permanente, em baixa pressao, com consumo anual inferior ou igual a 500m3 (inclui o0 1° e 2° escaldo de consumo).

Sao considerados clientes com necessidades especiais no Gas Natural:

a) Clientes com limitagdes no dominio da visdo — cegueira total ou hipoviséo;

b) Clientes com limitagdes no dominio da audigéo — surdez total ou hipoacusia;

c) Clientes com limitagdes no dominio da comunicagéo oral;

d) Clientes com limitagdes no dominio do olfato, que impossibilitem a detegdo da presenca de gés natural ou clientes que
coabitem com pessoas com estas limitagdes, no ambito do setor do gas natural. Os operadores de redes de distribuicdo
de gas natural devem instalar e manter operacionais equipamentos que permitam a detegao e sinalizagdo de fugas nas
instalagdes desses clientes.

Clientes com
Necessidades
Especiais

Sao considerados clientes prioritarios no Gas Natural, aqueles que:

Prestam servigos de seguranca ou saide fundamentais a comunidade e para os quais a interrup¢édo do fornecimento
de energia elétrica ou de gas natural cause graves alteragdes a sua atividade, designadamente bombeiros, forgas de
segurancga e estabelecimentos hospitalares.

Clientes Prioritarios

PARTE V - ACEITACAO DAS CONDICOES

Declaro que recebi, tomei conhecimento e aceito as clausulas Gerais e Condigoes Particulares bem como as restantes Condigoes Econémicas
associadas que me foram entregues na presente data / / 2024.

Em Data / / BI/ CCN.°

Assinatura JAFplus Energia Assinatura do Titular ou Representante Legal

Diogo Lamelas
Diretor de Operagéo
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